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1. IDENTIFICAÇÃO INSTITUCIONAL 

Denominação: 
 

Universidade Federal de Santa Catariana – UFSC 

 

Código UASG: 153163 

 

Código UG/GESTÃO: 26246 

 
Situação: Ativa 

 

Natureza: Autarquia 

Vinculação: 
 

Poder Executivo Federal – Ministério da Educação 

 

Telefones/Fax de contato: (48) 3721-4089 (48) 3721-9000  

Endereço eletrônico: audin@contato.ufsc.br 

Site Institucional: http://www.ufsc.br 

CNPJ: 83.899.526/0001-82 

Endereço: Campus Universitário Reitor João David Ferreira Lima – CEP: 88.040-900 – 

Florianópolis/SC 

 

Integrantes: 

 

Servidor Função/Cargo Formação 

Audi Luiz Vieira Auditor Chefe/Administrador Administração 

Gonzalo Nequesaurt Velasco Auditor Economia 

Ivan Almeida de Azevedo Contador Contabilidade/Direito 

João Batista da Silva 

Coordenador de Controle e 

Acompanhamento da Auditoria 

Interna/Assistente em Administração 

Contabilidade 

Juliana Pires Schulz Contadora Contabilidade 

Lucas dos Santos Matos Contador Contabilidade 

Magali Franciane de Limas Auditora Contabilidade 

Maria Carolina Santiago Auditora Direito 

Maura Regina Teodoro Contadora Contabilidade 
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2. CONSIDERAÇÕES INICIAIS 

 

 A Auditoria Interna (AUDIN) da UFSC foi instituída pela Resolução nº 

04/CUN/2002, de 31 de janeiro de 2002 e encontra-se regida pelo Decreto 3.591, de 6 de 

setembro de 2000. 

 De acordo com a estrutura organizacional da Instituição, a unidade está diretamente 

subordinada ao Reitor da Instituição, bem como sujeita à orientação normativa e supervisão 

técnica da Controladoria Geral da União – CGU.  

A Auditoria Interna Governamental é uma atividade independente e objetiva de 

avaliação e de consultoria, desenhada para adicionar valor e melhorar as operações de uma 

organização, além de buscar auxiliar a organização pública a realizar os seus objetivos, a 

partir da aplicação de uma abordagem sistemática e disciplinada para avaliar e melhorar a 

eficácia dos processos de governança, de gerenciamento de riscos e de controles internos (IN 

SFC nº 03, de 2017). 

De acordo com a IN SFC nº 09, de 2018, a Unidade de Auditoria Interna da UFSC, 

apresenta o Relatório Anual de Atividades de Auditoria Interna – RAINT referente ao 

exercício de 2019.  

 

3. RELATÓRIO ANUAL DE ATIVIDADES – RAINT/2019 

 

 O RAINT foi elaborado com o objetivo de apresentar informações acerca da 

execução do Plano Anual de Auditoria Interna – PAINT do exercício de 2019 e a análise dos 

resultados decorrentes dos trabalhos de auditoria, em cumprimento à Instrução Normativa n.º 

9, de 9 de outubro de 2018, da Secretaria Federal de Controle Interno, do Ministério da 

Transparência e Controladoria-Geral da União. 

 Diante da estrutura organizacional da UFSC, a Auditoria Interna – AUDIN é a 

unidade responsável pelas atividades relacionadas à avaliação e ao aprimoramento dos 

controles internos administrativos da UFSC, com objetivo de garantir a eficácia das ações de 
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auditoria na melhoria dos controles internos, gerenciamento de riscos e governança dos 

processos avaliados pela equipe da Auditoria Interna.  

 Desta forma, consoante às orientações do art. 17 da IN SFC nº 09, de 2018, o RAINT 

conterá: 

 I – quadro demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna, conforme 

o PAINT, realizados, não concluídos e não realizados;  

 II - quadro demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna realizados 

sem previsão no PAINT;  

 III - quadro demonstrativo do quantitativo de recomendações emitidas e 

implementadas no exercício, bem como as finalizadas pela assunção de riscos pela gestão, as 

vincendas, e as não implementadas com prazo expirado na data de elaboração do RAINT;  

 IV - descrição dos fatos relevantes que impactaram positiva ou negativamente nos 

recursos e na organização da unidade de auditoria interna e na realização das auditorias;  

 V - quadro demonstrativo das ações de capacitação realizadas, com indicação do 

quantitativo de auditores capacitados, carga horária e temas;  

 VI - análise consolidada acerca do nível de maturação dos processos de governança, 

de gerenciamento de risco e de controles internos do órgão ou da entidade, com base nos 

trabalhos realizados;  

 VII - quadro demonstrativo dos benefícios financeiros e não financeiros decorrentes 

da atuação da unidade de auditoria interna ao longo do exercício por classe de benefício; e,  

 VIII - análise consolidada dos resultados do Programa de Gestão e Melhoria da 

Qualidade - PGMQ. 

 

3.1. Quadro demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna, 

conforme o PAINT, realizados, não concluídos e não realizados  

 

 O quantitativo de trabalhos de auditoria interna, realizados, não concluídos e não 

realizados, estão evidenciados no quadro abaixo, o qual evidencia não somente as ações de 
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auditoria previstas no PAINT/2019, como também as demais atividades previstas e 

desempenhadas pela equipe no exercício de 2019.  

 

Quadro 1: Trabalhos de auditoria interna previstos no PAINT/2019 

Ação Planejada Status Resultados obtidos 

Ações de Auditoria 

Contrato de Obras Finalizada 
Recomendações emitidas no Relatório 

001/2019/AUDIN - em monitoramento 

Gestão de Frotas Finalizada 
Recomendações emitidas no Relatório 

002/2019/AUDIN - em monitoramento 

Assistência Estudantil Em andamento 
Auditoria iniciada em 2019 com conclusão prevista para 

1ºtrim/2020 

Determinação do Acórdão nº 

1178/2018 – TCU – Plenário  
Em andamento 

Auditoria iniciada em 2019 com conclusão prevista para 

1ºtrim/2020 

Atividades de Pesquisa e Extensão Não Realizada   

Outras Atividades 

Análise do Relatório de Gestão e 

elaboração de Parecer de prestação 

de contas 

Finalizada 
Análise e Parecer do Processo nº 23080.022967/2019-

13 

Estudo e pesquisa para o 

mapeamento de processos e 

fluxograma da AUDIN 

Em andamento 
Atividade iniciada em 2019, com previsão de conclusão 

ao longo de 2020. 

Atividades de Consultoria, Reuniões Finalizada 

A AUDIN participou de reuniões com os gestores 

referentes a implantação de gestão de riscos, 

integridade, como também sobre encaminhamentos 

quanto a demandas da CGU e TCU. 

Reserva Técnica para estudos dos 

normativos técnicos relacionados as 

atividades da auditoria interna 

Finalizada 

A AUDIN buscou orientar às unidades da 

Administração no desempenho de suas funções, 

auxiliando a tomada de decisão 

Elaboração do PAINT 2020 Finalizada 

PAINT/2020 aprovado por meio do Ofício nº 

24433/2019/NAC2/SANTA CATARINA/SC-CGU de 

22/11/2019 e pela Resolução nº 9/2020/CUn, de 

10/3/2020 (processo 23080.077173/2019-97) 
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Acompanhamento das 

determinações/recomendações 

AUDIN, CGU e TCU. 

Finalizada 

Acompanhamento das recomendações da CGU (via 

sistema Monitor), das diligências, recomendações e 

determinações do TCU e das recomendações da 

AUDIN. Além do acompanhamento da implantação do 

sistema e-Aud e interlocução nas informações prestadas 

às diligências dos órgãos de controle (CGU e TCU), 

Atividades Administrativas Finalizada 
Reuniões e desenvolvimento atividades administrativas 

da unidade. 

 

 

3.2. Quadro demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna 

realizados sem previsão no PAINT  

 

 Em 2019 não foram executadas ações de auditoria não previstas no PAINT/2019. 

Entretanto, além das ações previstas na programação, houve a continuação e finalização dos 

trabalhos iniciados no exercício de 2018, conforme evidenciado no quadro a seguir: 

 

Quadro 2: Trabalhos de auditoria interna realizados sem previsão no PAINT/2019 

Ação Planejada Status Resultados obtidos 

Ações de Auditoria 

Atualização do Plano de Providências 

Permanente da Auditoria Interna 
Finalizada 

Recomendações emitidas no Relatório 

007/2016/AUDIN - em monitoramento 

Atualização do Plano de Providências 

Permanente - Fundações de Apoio 
Finalizada 

Recomendações emitidas no Relatório 

005/2018/AUDIN - em monitoramento 

Gestão de Riscos Finalizada 
Recomendações emitidas no Relatório 

006/2018/AUDIN - em monitoramento 

Licenças e Afastamento Finalizada 
Recomendações emitidas no Relatório 

004/2018/AUDIN - em monitoramento 
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3.3. Quadro demonstrativo do quantitativo de recomendações emitidas e 

implementadas no exercício, bem como as finalizadas pela assunção de riscos 

pela gestão, as vincendas e as não implementadas com prazo expirado na data 

de elaboração do RAINT 

 

As recomendações emitidas e implementadas no exercício, bem como as 

recomendações finalizadas pela assunção de riscos pela gestão, além das vicndas e 

não implementadas, seguem evidenciadas no quadro 3 a seguir:  

 

Quadro 3: Recomendações emitidas, implementadas, finalizadas e aquelas não implementadas pela gestão 

Ação de Auditoria 
Emitidas 

em 2019 

Implementadas 

em 2019 
Vencidas Vincendas 

Finali-

zadas 

Suprimi-

das 

1 Atualização do PPP da 

AUDIN 
64 5 50 9 - - 

2 Licenças e 

Afastamentos 
6 1 - 5 - - 

3 Prestação de Contas 

Projetos com Fundações 
2 - 2 - - - 

4 Gestão de Riscos 2 - 2 - - - 

5 Gestão de Contratos de 

Obras e Engenharia 
9 3 - 6 - - 

6 Gestão de Frotas 9 3 - 6 - - 

TOTAL 92 12 54 26 - - 

 

 

3.4. Descrição dos fatos relevantes que impactaram positiva ou negativamente nos 

recursos e na organização da unidade de auditoria interna e na realização das 

auditorias  

 

No exercício de 2019, podemos citar como fatos relevantes: 

a) Fatos com impactos positivos: 
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- Ingresso de 3 novos servidores no quadro de Auditores Internos; 

- Atuação de servidor nas discussões sobre a Política de Gestão de 

Riscos; 

- Participação em reunião de discussão, treinamento e cooperação 

técnica entre equipes de auditores das IFES do estado de Santa 

Catarina;  

- Participação no II Congresso Brasileiro de Auditoria e Controle 

Interno – COBACI; 

- Aquisição de novos equipamentos de informática para as equipes. 

b) Fatos com impactos negativos: 

- Não implementação da Coordenadoria de Auditoria e da Divisão 

de Apoio Administrativo, constantes do Regimento da 

AUDIN/UFSC, aprovado pela Resolução Normativa nº 

94/CUn/2017 do Conselho Universitário da UFSC; 

- Afastamento de 1 (um) servidor para gozo de licença de interesse 

particular e para tratamento de saúde; 

- Ausência de recursos financeiros para pagamento integral em 

eventos de capacitação da equipe fora da sede; 

- Ausência de Unidade Gestora segregada do GR à Unidade de 

Auditoria Interna, para fazer frente aos gastos operacionais, a 

exemplo de cotas para diárias, passagens e eventos inerentes a 

atividade de Auditoria. 

 

3.5. Quadro demonstrativo das ações de capacitação realizadas, com indicação do 

quantitativo de auditores capacitados, carga horária e temas  

 

 No exercício de 2019, além das atividades administrativas próprias da gestão da 

unidade de Auditoria Interna, como a elaboração do PAINT do exercício 2020, do RAINT do 

exercício 2018, de reuniões administrativas necessárias à organização da unidade e de 
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assessoramento aos gestores em assuntos relacionados à área de auditoria, a Auditoria Interna 

da UFSC realizou as seguintes ações de capacitação, as quais estão apresentadas no quadro a 

seguir. 

 

Quadro 4: Capacitações Realizadas 

Curso Instituição 
Carga 

Horária 
Participantes 

Seminário Gestão de Riscos Para a 

Boa Governança - O Papel da 

Auditoria Interna 

Conselho Nacional de Controle 

Interno – CONACI 
8 Audi Luiz Vieira 

Contabilização de Benefícios 
Escolha Nacional de 

Administração Pública – ENAP 
10 

Gonzalo Nequesaurt 

Velasco 

Estatística 
Escolha Nacional de 

Administração Pública - ENAP 
10 

Gonzalo Nequesaurt 

Velasco 

Ética e Administração Pública Instituto Legislativo Brasileiro 40 
Gonzalo Nequesaurt 

Velasco 

Gestão de Riscos no Setor Público 
Escolha Nacional de 

Administração Pública - ENAP 
20 

Gonzalo Nequesaurt 

Velasco 

Gestão de Riscos 
Universidade Federal de Santa 

Catarina - UFSC 
21 

Gonzalo Nequesaurt 

Velasco 

Introdução ao Controle Interno Instituto Legislativo Brasileiro 40 
Gonzalo Nequesaurt 

Velasco 

Introdução ao Orçamento Público 
Escolha Nacional de 

Administração Pública - ENAP 
40 

Gonzalo Nequesaurt 

Velasco 

Gestão do Orçamento Público 
Escolha Nacional de 

Administração Pública - ENAP 
35 Ivan Almeida de Azevedo 

Seminário Gestão de Riscos Para a 

Boa Governança - O Papel da 

Auditoria Interna 

Conselho Nacional de Controle 

Interno - CONACI 
8 Ivan Almeida de Azevedo 

1ª Reunião Ordinária do Forgepe Sul 

Fórum Nacional de Pró-Reitores 

de Gestão de Pessoas da Região 

Sul 

16 Ivan Almeida de Azevedo 

Gestão de Riscos (instrutor) 
Universidade Federal de Santa 

Catarina - UFSC 
21 Ivan Almeida de Azevedo 
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Técnicas de Inteligência e 

Contrainteligência Militar na Proteção 

de Informações Sensíveis de Projetos 

Estratégicos 

Escola da AGU de Santa 

Catarina 
2 Ivan Almeida de Azevedo 

Seminário Gestão de Riscos Para a 

Boa Governança - O Papel da 

Auditoria Interna 

Conselho Nacional de Controle 

Interno - CONACI 
8 Juliana Pires Schulz 

Workshop de Publicação Científica 
Revista Brasileira de Gestão de 

Negócios - RBGN, 
8 Lucas dos Santos Matos 

Seminário Gestão de Riscos Para a 

Boa Governança - O Papel da 

Auditoria Interna 

Conselho Nacional de Controle 

Interno - CONACI 
8 Lucas dos Santos Matos 

Introdução ao Controle Interno Instituto Legislativo Brasileiro 40 Lucas dos Santos Matos 

Introdução ao Orçamento Público 
Escolha Nacional de 

Administração Pública - ENAP 
40 Lucas dos Santos Matos 

Gestão de Riscos no Setor Público 
Escolha Nacional de 

Administração Pública - ENAP 
20 Lucas dos Santos Matos 

Principais Aspectos das Mudanças da 

Contabilidade 

Aplicada ao Setor Público 

Escolha Nacional de 

Administração Pública - ENAP 
30 Lucas dos Santos Matos 

II Congresso Internacional de 

Desempenho do Setor Público 

Programa de Pós-Graduação em 

Administração - UNISUL 
22 Lucas dos Santos Matos 

IX Congresso Internacional de 

Conhecimento e Inovação 

Universidade Federal de Santa 

Catarina - UFSC/EGC 
20 Lucas dos Santos Matos 

Controles na Administração Pública 
Assembleia Legislativa do 

Estado de Santa Catarina 
40 Magali Franciane de Limas 

Noções de Direito Administrativo 
Assembleia Legislativa do 

Estado de Santa Catarina 
40 Magali Franciane de Limas 

Noções de Direito Administrativo II 
Assembleia Legislativa do 

Estado de Santa Catarina 
40 Magali Franciane de Limas 

Língua Portuguesa: Tópicos 

Gramaticais 

Assembleia Legislativa do 

Estado de Santa Catarina 
60 Magali Franciane de Limas 

Elaboração de Termo de Referência, 

Editais e Contratos 

Assembleia Legislativa do 

Estado de Santa Catarina 
40 Magali Franciane de Limas 

Contratações Públicas Instituto Legislativo Brasileiro 60 Magali Franciane de Limas 
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Fiscalização de Projetos e Obras de 

Engenharia 

Escolha Nacional de 

Administração Pública - ENAP 
40 Magali Franciane de Limas 

Gestão de Riscos no Setor Público 
Escolha Nacional de 

Administração Pública - ENAP 
20 Magali Franciane de Limas 

Introdução ao Controle Interno Instituto Legislativo Brasileiro 40 Magali Franciane de Limas 

Curso de Formação Continuada em 

Responsabilidade 

Socioambiental 

Instituto Federal de Santa 

Catarina 
60 Magali Franciane de Limas 

Educação Ambiental no Âmbito 

Organizacional 

Universidade Federal de Santa 

Catarina - UFSC 
30 Magali Franciane de Limas 

Iniciação ao Ambiente Intitucional 
Universidade Federal de Santa 

Catarina - UFSC 
54 Magali Franciane de Limas 

Plataforma Solar: SPA, ALX E SCL 
Universidade Federal de Santa 

Catarina - UFSC 
20 Magali Franciane de Limas 

Curso Extracurricular de Línguas 

Estrangeiras (Inglês nível 1) 

Universidade Federal de Santa 

Catarina - UFSC 
 60 Magali Franciane de Limas 

Curso Extracurricular de Línguas 

Estrangeiras (Inglês níveis 2 e 3) 

Universidade Federal de Santa 

Catarina - UFSC 
 120 Maria Carolina Santiago 

Gestão de Riscos 
Universidade Federal de Santa 

Catarina - UFSC 
21 Maria Carolina Santiago 

Gestão de Riscos no Setor Público 
Escolha Nacional de 

Administração Pública - ENAP 
20 Maria Carolina Santiago 

Fiscalização de Projetos e Obras de 

Engenharia 

Escolha Nacional de 

Administração Pública - ENAP 
40 Maria Carolina Santiago 

Contabilização de Benefícios 
Escolha Nacional de 

Administração Pública - ENAP 
10 Maria Carolina Santiago 

Seminário Gestão de Riscos Para a 

Boa Governança - O Papel da 

Auditoria Interna 

Conselho Nacional de Controle 

Interno - CONACI 
8 Maura Regina Teodoro 

II Congresso Brasileiro de Auditoria e 

Controle Interno – COBACI 2019 

União Nacional dos Auditores 

do Ministério da Educação - 

UNAMEC 

24 Maura Regina Teodoro 
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Contabilização de Benefícios 
Escolha Nacional de 

Administração Pública - ENAP 
10 Maura Regina Teodoro 

Total de Horas   1344   

 

 

3.6. Análise consolidada acerca do nível de maturação dos processos de governança, 

de gerenciamento de riscos e de controles internos do órgão ou da entidade, com 

base nos trabalhos realizados  

 

Ao longo de 2019 esta UAIG realizou uma análise pormenorizada nos controles 

internos, nos processos de governança e no gerenciamento de riscos da instituição, de forma 

ampla e direta, em cada ação de auditoria desempenhada. 

Inicialmente, na área de “Controles da Gestão – Tema: Gerenciamento de Riscos” 

observou-se que no âmbito da UFSC os trabalhos estavam sendo conduzidos pelo Comitê de 

Governança, Riscos e Controles da instituição, embasados na normatização da Instrução 

Normativa MP/CGU nº 1/2016, a qual abrange e define as diretrizes gerais de como deve 

executada sua implementação, uma vez que a política deve estar alinhada com os objetivos 

estratégicos do órgão ou entidade. 

Com relação à implementação dos controles para gerenciamento de riscos, cabe 

salientar que, embora os normativos estipulassem o prazo para entrada em vigor, a instituição 

ainda não conseguiu finalizar as tratativas necessárias.  

Desta forma, embora a maturação dos processos de governança e controles 

relacionados à gestão de risco esteja em fase na inicial, convêm ressaltar que a gestão de 

riscos traduz um processo contínuo, o qual deve ser gerido pela alta administração, gestores e 

demais colaboradores no estabelecimento de estratégias, para identificar, eventos capazes de 

afetá-la, e administrar os riscos de modo a mantê-los compatíveis com o apetite de riscos da 

instituição, garantindo, assim, razoável cumprimento dos seus objetivos. 

Na ação de auditoria referente à “Atualização do Plano de Providências da Auditoria 

Interna (monitoramento das recomendações do período de 2013 a 2014)”, objetivou-se 

monitorar no sentido de averiguar se as recomendações constantes do Plano de Providências 
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Permanente da AUDIN foram atendidas pelos gestores da UFSC. Os exames refletem o 

esforço da gestão para atendimento das recomendações nos relatórios da amostra no período 

de 2013 a 2014. 

Os trabalhos foram realizados por meio de testes, análises e consolidação de 

informações coletadas, em observância às diretrizes e normas estabelecidas pelo Sistema de 

Controle Interno do Poder Executivo Federal, constantes da Instrução Normativa nº. 03, de 09 

de junho de 2017, do Ministério da Transparência e Controladoria – Geral da União e na 

legislação pertinente à matéria auditada.  

Neste contexto, o trabalho colaborou para a maturação dos processos de governança, 

de gerenciamento de risco e de controles internos da UFSC reduzindo o número de 

recomendações pendentes de atendimento. 

Do total de 127 recomendações monitoradas nos cinco relatórios da amostra, 64 delas 

foram reiteradas à gestão, representando desta forma, 50% do total de recomendações. Para o 

período de análise foram atendidas 28 recomendações refletindo em 22% do total. Para 28% 

dos casos monitorados, as recomendações receberam o tratamento de supressão por estarem 

replicadas em outras recomendações já reiteradas ou acompanhadas em novos relatórios de 

auditoria ou por terem perdido seu objetivo.  

Destaca-se o importante número de recomendações não atendidas, por vezes 

replicando-se ao gestor a necessidade de reexame dos apontamentos no Plano de Providencias 

Permanente. 

Já no trabalho realizado de “Atualização do Plano de Providências Permanente 

relacionado às Fundações de Apoio”, buscou-se analisar o cumprimento e atendimento das 

recomendações emitidas por meio do Relatório de Auditoria nº 004/2015/AUDIN, com vistas 

a proceder a uma atualização do monitoramento relacionado a tal matéria. 

Acerca do nível de maturação dos processos de governança, de gerenciamento de 

riscos e de controles internos do órgão, em específico a esta auditoria, não foram realizados 

exames específicos, devido a ter sido reavaliada uma auditoria anterior, focando nos 

apontamentos já exarados no relatório citado. 
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Contudo, cabe informar que nessa auditoria foram suprimidas recomendações 

emitidas anteriormente, devido ao esgotamento dos seus efeitos por decisão superior do 

gabinete da reitoria. Recomendações reiteradas dizem respeito a questões relacionadas à 

implementação de controles mais efetivos, que ainda carecem de finalização por parte das 

comissões definidas para elaboração de manuais de normas de fiscalização e sobre normas 

para a relação entre Universidade e fundações de apoio. 

Como ponto positivo identificado no trabalho de auditoria, pode-se citar a questão do 

investimento em capacitações e orientações para fiscais de contratos, com o objetivo de 

fortalecer a questão da governança e dos controles internos para a relação entre Universidade 

e fundações de apoio. 

Quanto ao trabalho realizado na área de “Gestão de Recursos Humanos – Tema: 

Licenças e Afastamentos” seu objetivo foi de examinar os procedimentos e controles internos 

administrativos da área relacionada às licenças capacitações e afastamentos para tratamento da 

saúde. Neste contexto, avaliou-se a forma como os mecanismos de controles são efetivados e 

se estes são realizados em conformidade aos princípios da legalidade, tempestividade e 

legitimidade. 

A fim de se obter a percepção para o nível de maturação dos processos de 

governança, gerenciamos de riscos e dos controles internos para as referidas licenças, como 

ponto positivo, observou-se a existência de controles como formulários próprios, rotina e 

metodologias de procedimentos implantadas, livre acesso de informações aos usuários, entre 

outros. Em contrapartida, foram constatadas fragilidades que necessitam de atenção, como 

problemas nas prestações de contas das concessões, prazos para pedidos não respeitados nas 

licenças para capacitação, além das divergências entre dados e relatórios das licenças 

concedidas para tratamento de saúde.  

Como resultado, identificou-se que o nível de maturação para os processos de 

governança, de gerenciamento de risco e de controles internos estão em estágio de 

aprimoramento para a área de recursos humanos relacionados às licenças e afastamentos em 

razão das fragilidades apontadas no relatório de Auditoria n° 004/2018. 
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Na área de “Gestão de Suprimento de Bens e Serviços – Tema: Contratos de Obras” 

realizou-se auditoria operacional por amostragem em 3 (três) contratos de obras de engenharia 

da UFSC (em execução em 2019), cuja abordagem objetivou responder às seguintes questões 

de auditoria: Os procedimentos anteriores ao início de execução das obras foram realizados de 

forma regular? O acompanhamento da obra foi realizado de forma regular? A execução da 

obra foi acompanhada por fiscal designado pela Universidade? Os pagamentos estavam em 

conformidade com a legislação? A entrega da obra respeitou os requisitos legais para o 

recebimento provisório e definitivo? 

Como resultado, os trabalhos revelaram alguns aspectos positivos como: 

Imparcialidade nos processos de contratação dos serviços de engenharia; Compatibilidade 

entre as medições dos fiscais e os pagamentos realizados pela UFSC à contratada; Regular 

atualização dos dados/informações das obras junto ao Sistema Integrado de Monitoramento 

Execução e Controle – SIMEC; e Regular acompanhamento dos fiscais junto ao Diário de 

Obras. 

Por outro lado, constataram-se alguns aspectos negativos como: Ocorrência de obra 

sem os Alvarás e Licenças legais; Atraso na conclusão das obras da Casa de Máquinas da 

Piscina do Centro de Desportos – CDS, protelando a retomada das aulas e atividades na 

piscina olímpica da UFSC e da construção do Bloco do Centro Sócio Econômico – CSE; Falta 

de atualização dos cronogramas físico-financeiros dos contratos; Inexistência de Placa de 

identificação das Obras em canteiros de obras; Falha nas Subcontratações da obra da Rota de 

Acesso entre BU e RU. 

Destaca-se que nesta auditoria não foi realizada avaliação com relação à qualidade 

das obras, quesitos técnicos de engenharia, bem como a procedência dos materiais utilizados 

na execução. 

Ainda na área de “Gestão de Suprimento de Bens e Serviços – Tema: Gestão de 

Frotas”, a auditoria realizada teve como objetivo verificar a conformidade dos controles 

internos administrativos na gestão da utilização da frota de veículos e as providências 

adotadas quanto às recomendações emitidas em auditoria realizada no ano de 2015 na mesma 

área. 
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Para nortear a execução da referida auditoria foram desenvolvidas quatro macro 

questões: Quais ações/procedimentos foram executados para atender às recomendações do 

Relatório nº 002/2015? Os veículos são utilizados para atividades de ensino, pesquisa, 

extensão, e atividades administrativas? A gestão do gasto é dimensionada às necessidades do 

uso da frota? Por fim, as formalidades contratuais relacionadas à prestação de serviços de 

manutenção e abastecimento têm sido observadas? 

No que se refere ao atendimento das recomendações emitidas no Relatório de 

Auditoria nº 002/2015, houve uma movimentação para demonstrar o atendimento às 

solicitações, no entanto a equipe de auditoria não identificou como o setor de transportes 

formalizou os processos recomendados, reiterando as recomendações. 

Quanto à análise dos controles internos atuais na gestão da frota a equipe de auditoria 

percebeu que estão sendo implantados alguns controles internos no setor e que há uma 

movimentação para apurar informações relevantes para que se possa realizar a gestão de frotas 

bem fundamentada e eficiente. Salienta-se, entretanto, que o novo contrato de gestão de 

abastecimento e manutenção da frota possui uma série de mecanismos de controles internos, 

que devem ser observados adiante. 

Assim sendo, observa-se que os controles internos na UFSC vêm passando ainda que 

lentamente, por um processo de avanço e aprimoramento. Pode-se verificar que nos últimos 

trabalhos houve uma considerável evolução, entretanto, ainda persiste a ausência de 

macroprocessos, processos e subprocessos devidamente definidos e formalizados em suas 

matrizes de risco, que impedem a boa governança e a mitigação dos riscos, além de limitar as 

ações dos gestores de acordo com as boas práticas da administração pública. 

 

3.7. Quadro demonstrativo dos benefícios financeiros e não financeiros decorrentes 

da atuação da unidade de auditoria interna ao longo do exercício por classe de 

benefício 

 

 A contabilização dos benefícios nas unidades de auditoria interna, visa evidenciar os 

impactos positivos observados na gestão pública a partir da implementação, por parte dos 
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gestores públicos, de orientações e recomendações provenientes das atividades de auditoria 

interna governamental, sendo, portanto, resultantes do trabalho conjunto da auditoria interna 

governamental e da gestão. 

 Por conseguinte, com relação a evidenciação dos benefícios financeiros e não 

financeiros, foi realizado pela equipe interna um levantamento de todos os atendimentos das 

recomendações desde 2017 até 2019. Para cada atendimento foi apontado a classe do 

benefício, seu nível de classificação, bem como a determinação de suas dimensões e 

repercussões. Além disso, foi feita uma breve descrição dos benefícios gerados. 

 O resultado alcançado pode ser observado no quadro a seguir: 

 

Quadro 5: Demonstrativo dos Benefícios AUDIN/UFSC 

 

 

3.8. Análise consolidada dos resultados do Programa de Gestão e Melhoria da 

Qualidade – PGMQ  

 

 Ao longo do exercício de 2019 foi realizada uma reunião com as demais IFES do 

estado de Santa Catarina, no período de 8 a 12 de abril de 2019. A integração entre as equipes 

teve com principal finalidade buscar um entendimento conjunto para a melhoria do 

desempenho das Auditorias Internas (resguardadas as especificidades de cada instituição). 

Gastos Indevidos Evitados -  R$                            

Valores Recuperados 52.162,58  R$              

Valor Total de Benefícios Financeiros: 52.162,58  R$              

Quantidade de benefícios relacionados à dimensão Missão, Visão e/ou Resultado e com repercussão na Reitoria e Conselhos: 0

Quantidade de benefícios relacionados à dimensão Missão, Visão e/ou Resultado e com repercussão nas Pró-Reitorias e Secretarias: 0

Quantidade de benefícios relacionados à dimensão Missão, Visão e/ou Resultado e com repercussão nos Departamentos: 0

Quantidade de benefícios relacionados à dimensão Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos e com repercussão na Reitoria e Conselhos: 1

Quantidade de benefícios relacionados à dimensão Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos e com repercussão nas Pró-Reitorias e Secretarias: 26

Quantidade de benefícios relacionados à dimensão Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos e com repercussão nos Departamentos: 50

Quantidade Total de Benefícios Não Financeiros: 77

2.1. Medida de aperfeiçoamento da prestação de serviços públicos
 2

2.2. Medida de aperfeiçoamento da
transparência 25

2.3. Medida de aperfeiçoamento do controle
social 3

2.4. Medida de promoção de sustentabilidade
ambiental 0

2.5. Medida de aperfeiçoamento da
capacidade de gerir riscos e de implementação
de controles internos 46

2.6. Outra medida estruturante de
aperfeiçoamento dos programas/processos 1

2.7. Condenação criminal 0

2.8. Declaração de inidoneidade 0

2.9. Demissão, cassação ou destituição 0

2.10. Outras decisões civis e medidas
administrativas ou correicionais 0

Quantidade Total de Benefícios Não Financeiros: 77

Consolidação de benefícios relativa ao exercício de 2019

BENEFÍCIOS FINANCEIROS:

BENEFÍCIOS NÃO FINANCEIROS (DIMENSÃO X REPERCUSSÃO):

BENEFÍCIOS NÃO FINANCEIROS (2º CLASSE):

Unidade de Controle Interno (cód. UG):
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 À vista disso, apesar de o Programa de Gestão e Melhoria da Qualidade – PGMQ, 

ainda não estar implementado na UFSC, ratifica-se que a instituição está em fase de 

elaboração com etapas de implementação previstas para o interstício 2020-2025. 
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4. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 

As atividades da unidade de Auditoria Interna da Universidade Federal de Santa 

Catarina, no ano de 2019, foram balizadas pelo compromisso de agregar valor à gestão das 

diversas áreas da instituição, atentando sempre para o cumprimento dos princípios que regem 

a atuação da administração pública. 

Durante o ano a equipe da AUDIN procurou realizar as atividades previstas no 

PAINT/2019, sendo que alguns trabalhos que haviam sido planejados não foram encerrados 

no exercício.  

Porém, em que pesem as dificuldades que possam ter sido encontradas no decorrer do 

exercício, os trabalhos de auditoria interna buscaram demonstrar aos gestores a necessidade de 

implementação e de aperfeiçoamento dos controles institucionais. 

 

Florianópolis, 30 de março de 2020. 

 

Elaborado por, 

 
João Batista da Silva 

Coordenador de Controle e 

Acompanhamento 

SIAPE 1169670 

     
      Maura Regina Teodoro 

    Contadora 

   SIAPE 2136736 

  

 

De acordo, 

 

 

Audi Luiz Vieira 

Auditor-Chefe da Auditoria Interna 

Portaria n° 1914/2016/GR 


